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Einfihrung von Elternaccounts in der IServ Schulplattform

Liebe Eltern,

wir mochten Sie mit diesem Schreiben Uber die bevorstehende Inbetriebnahme von
Elternaccounts in der Kommunikationsplattform 1Serv an unserer Schule informieren.

IServ ist eine Kommunikationsplattform, die der gesamten Schulgemeinschaft zahlreiche
Vorteile bietet: Lehrkrafte, Verwaltung und Eltern kdnnen schnell und datengeschutzt
miteinander kommunizieren. Daflr erhélt jede(r) Erziehungsberechtigte einen individuellen
Benutzerzugang (Elternaccount).

Der sensible Umgang mit privaten Daten ist heutzutage aktueller denn je. Umso wichtiger ist
es fur die Schule, Kommunikation und Datenaustausch innerhalb eines eigenen Netzwerkes
anzubieten.

Die Daten werden nicht irgendwo gespeichert, sondern auf schuleeigenen Servern, die sich
im Schulgebaude befinden. Durch eine verschliisselte Ubertragung und die Mitgliedschaft in
sogenannten IServ-Gruppen wird sichergestellt, dass Daten nur vorher bestimmten
Benutzerkreisen zuganglich sind.

Wichtige Termine, Informationen und Elternbriefe kénnen in einem fur alle abgesicherten
Forum / Gruppe von Seiten der Schule hochgeladen werden. Diese Funktion kénnen nur von
registrierten 1Serv-Nutzern eingesehen werden. Von ,auf3en® sind Inhalte nicht sichtbar.

Das Nutzerverhalten wird gespeichert. Dies geschieht nicht, um von Seiten der Schule Daten
»-auszuspionieren®, sondern um bei einem begrindeten Verdacht des Regelmissbrauchs eine
zweifelsfreie Klarung zu ermoéglichen. Durchgefiihrt wird eine solche Ruckverfolgung nur in
begriindeten Fallen, immer nach dem ,Vier-Augen-Prinzip“ und kann nur von unseren
geschulten Administratorinnen durchgefiihrt werden. Bei einem erwiesenen Fehlverhalten
kann das Nutzerkonto gesperrt werden.

Nach den Osterferien, am 17.04.2025 werden wir die gesamte Elternkommunikation
(Nachrichten, Krankmeldung von Schulerinnen und Schilern, Elternbriefe und Emails) Uber
IServ anbieten.

Machen Sie sich daher bitte im Vorfeld schon mit den grundlegenden Funktionen des
Elternaccounts vertraut. Anleitungen und Tutorials dazu finden Sie im beigefligten Flyer.
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Fur alle Unentschlossenen und fiur alle Fragen bieten wir am 02.04.2025 von 18:00 Uhr -
20:00 Uhr eine Online-Sprechstunde/Videoberatung zu all Ihren potentiellen Fragen an.
Zutritt zu diesem Videokonferenzraum erhalten Sie tber folgenden Link:

https://gsheiligenrode.de/iserv/public/videoconference/PePv4KfL5Fo5px5BaEGYKG

Geben Sie diesen Link bitte nicht an schulfremde Personen weiter. Schreiben Sie uns gerne
schon im Vorfeld lhre Fragen, Problem und Anregungen an admin@gsheiligenrode.de. So
kénnen wir uns bestmdglich vorbereiten und Dinge gegebenenfalls im Team vorab
besprechen.

Bitte beachten Sie vor der Teilnahme die Nutzungsordnung fir das Videokonferenztool in
IServ. Mit Ihrer Teilnahme an der Videokonferenz bestéatigen Sie einmalig die
Nutzungsbedingungen. Fur die Zukunft flllen Sie bitte die Einwillungserklarung zum
Videokonferenztool in 1Serv aus.

Ihre Einwilligung zur Nutzungsordnung der IServ Schulplattform

In unserer Nutzungsordnung werden die Rechte und Pflichten fir die Nutzerinnen
beschrieben. Die Nutzungsordnung fir die Nutzung von IServ an der Grundschule
Heiligenrode finden Sie auf unserer Homepage.

Die IServ-Nutzerordnungen wurden am 24.05.2025 durch die Gesamtkonferenz und den
Schulvorstand bestatigt.

Die Einwilligung in die Nutzerlnnenordnung erhalten Sie separat Uber die Postmappe lhres
Kindes. Sobald die Nutzerinnenordnung unterschrieben zuriickgegeben wurde, erhalt jede(r)
unterzeichnende Erziehungsberechtigte einen Registrierungsbrief. Auf diesem befindet sich
neben weiteren Erklarungen auch ein QR-Code mit dem Sie die Registrierung im Internet
durchfihren kdnnen.

Die Teilnahme an der Kommunikation Gber IServ ist nicht verpflichtend. Wenn Sie daran
nicht teiinehmen méchten, wird durch die Schule sichergestellt, dass Ihnen daraus kein
Nachteil entsteht. Wir empfehlen Ihnen aber eine Zustimmung, denn IServ wird zukinftig
mehr und mehr als gemeinsame Plattform genutzt werden, um den Schulalltag und die
Kommunikation (z.B. bei witterungsbedingtem Schulausfall 0.A.) zu erleichtern und
beschleunigen.

Wir freuen uns auf die neue Form der Kommunikation mit lhnen!
Fur das Team der Grundschule Heiligenrode

Mit freundlichen GriRRen

R. By

Roland Briigge
(Schulleiter)
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